
インターネットにつながらない！

メールが送受信できない！

パソコンが起動しない！

システム担当者が退職した！

コピーマン
が解決しま

す！
コピーマン

が解決しま
す！

＜サービス内容＞
定期的な改善提案
電話メール、リモートもしくは技術者がご訪問しての障害対応
メーカーや導入業者問わずパソコンや複合機、プリンタなど
ネットワーク機器のご相談対応
パソコンの修理、データ復旧、データ消去のご相談も承ります

パソコンやITのご相談内容は、プロバイダー、ルーター、ハブ、パソコン、電源など多岐にわたります。
お客様の業務を止めないことを最優先に活動し、お客様には本業に集中していただけるように
サポートしております。

お客様のニーズに合わせた3プランをご用意！
ライトプラン
最小限のサポートでコストを抑えたい

※5台以下の場合一律2,500円

パソコンが苦手！任せたい！ セキュリティやネットワークの
ことも相談したい！月額500円/台

スタンダードプラン プレミアムプラン

月額2,500円/台 個別にご相談承ります（税抜） （税抜）

ITアドバイザーとサービススタッフがお客様のネットワーク全体を「ネットワーク構成図」で見える化し、
いざというときにはお客様に代わり障害対応をいたします。
また、継続的にお客様のシステム管理者として「IT資産管理表」などを使いアドバイスを行います。


